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บทนำ

การปฏิบัติตามข้อกำหนดทางกฎหมายท้ังหมดโดย
ไม่มีเง่ือนไขเป็นข้อบังคับของบริษัทของเราเสมอมา 
และเป็นส่วนที่รวมอยู่ในคุณค่าของ Bosch นอก
จากน้ี พนักงานทุกคนยังต้องปฏิบัติตามหลักปฏิบัติ
และระเบียบต่างๆ มากมายท่ีใช้กำกับดูแลการปฏิบัติ
ตามหน้าท่ีความรับผิดชอบท่ีเก่ียวข้องด้วย และเพ่ือ
อำนวยความสะดวกให้พนักงานของเราจะได้ปฏิบัติ
ตามหน้าที่ความรับผิดชอบดังกล่าว เราจึงได้สรุป
สาระสำคัญไว้ในหลักปฏิบัติในการดำเนินธุรกิจนี้ 
หลักปฏิบัติในการดำเนินธุรกิจน้ีใช้กำกับดูแลความ
สัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานและพนักงานของ Bosch
Group โดยไม่ได้มีจุดมุ่งหมายเพื่อสร้างสิทธ์ิทาง
สัญญาสำหรับบุคคลที่สาม

1. หลักการ

การดำเนินธุรกิจอย่างถูกต้องตามกฎหมาย
เราเคารพต่อหลักการของความถูกต้องตามกฎหมาย
อย่างเคร่งครัดในทุกการกระทำ มาตรการ สัญญา 
และการทำธุรกรรมอ่ืนๆ ของ Bosch Group ซ่ึงรวม
ถึงการชำระภาษีพึงจ่าย การขอรับใบอนุญาตที่
เป็นทางการท่ีจำเป็น (โดยท่ัวไปยึดถือตามกฎหมาย
ศุลกากรและการควบคุมการส่งออก) และการปฏิบัติ
ตามสิทธ์ิของบุคคลท่ีสาม เราสนับสนุนหลักการน้ีไม่
เฉพาะแต่ในมุมมองของความเสียหายทางธุรกิจท่ี
สำคัญที่อาจเกิดขึ้นจากการละเมิดกฎหมาย ไม่
ว่าจะเป็นการฟ้องร้องดำเนินคดี การเสียค่าปรับ 
หรือการเรียกร้องค่าชดเชย เท่านั้น หากรวม
ถึงสิ่งที่สำคัญเหนือสิ่งอื่นใดนั่นคือ เรายอมรับ
ในหลักการของการปฏิบัติตามกฎหมายโดยไม่มี
เง่ือนไข โดยไม่คำนึงถึงต้นทุนหรือผลตอบแทนท่ีอาจ
เกิดข้ึนกับ Bosch Group พนักงานทุกคนมีความรับ
ผิดชอบเฉพาะบุคคลในการปฏิบัติตามกฎหมายใน
ส่วนการปฏิบัติงานของตน ห้ามมิให้ชักนำบุคคลที่
สามให้กระทำ, ร่วมกันกระทำ หรือปกปิดการดำเนิน
การใดๆ ท่ีผิดกฎหมายโดยเด็ดขาด โดยไม่คำนึงถึง
บทลงโทษทางกฎหมาย และการกระทำท่ีขัดต่อกฎน้ี
มีโทษทางวินัย หัวหน้างานมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการ
สอดส่องดูแลให้แน่ใจว่า ไม่มีการละเมิดกฎหมาย
และหลักปฏิบัติในการดำเนินธุรกิจท่ีเกิดข้ึนภายใต้
ขอบเขตความรับผิดชอบของตน ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีสามารถ
ป้องกันหรือยับยั้งได้หากมีการกำกับดูแลการปฏิ
บัติงานอย่างเหมาะสม หัวหน้างานต้องดำเนินการให้
แน่ใจว่า ทุกคนตระหนักว่าการละเมิดกฎหมายถือ
เป็นข้อห้ามและมีโทษทางวินัย โดยไม่คำนึงถึง
ตำแหน่งของพนักงานในบริษัท ในส่วนนี้หัวหน้า
งานควรส่งเสริมให้พนักงานตระหนักถึงข้อกำหนด
ที่ให้ไว้ในหลักปฏิบัติในการดำเนินธุรกิจนี้ 

ความรับผิดชอบต่อชื่อเสียงของ Bosch Group
พนักงานทุกคนต้องรับผิดชอบต่อชื่อเสียงของ 
Bosch Group ขณะปฏิบัติหน้าที่ของตน

การปฏิบัติต่อพนักงาน
เราเคารพและให้เกียรติพนักงานทุกคน และจะไม่
ยอมรับและไม่ยอมให้มีการเลือกปฏิบัติหรือการคุก

คามเกิดขึ้นกับพนักงานของเรา เราจะไม่ใช้แรง
งานเด็ก และจะไม่อนุญาตให้หุ้นส่วนธุรกิจของเรา
ใช้แรงงานเด็ก 

2. การหลีกเลี่ยงความขัดแย้งทางผล
ประโยชน์

การถือหุ้นและการทำงานที่สอง
การทำงานท่ีสองสามารถทำได้เฉพาะเม่ือได้รับการ
ยินยอมเป็นการล่วงหน้าจาก Bosch แล้วเท่านั้น 
นอกจากน้ีพนักงานต้องไม่เข้าร่วมในกิจกรรมงาน
งานเสริมหรือลงทุนในบริษัทท่ีเป็นคู่แข่ง ซัพพลาย
เออร์ หรือลูกค้าของ Bosch ยกเว้นว่าจะได้รับการ
ยินยอมเป็นลายลักษณ์อักษรจากฝ่ายบริหารท่ีรับ
ผิดชอบ กฎนี้ไม่มีผลบังคับใช้กับการถือหุ้นที่น้อย
กว่า 10 เปอร์เซ็นต์ ในกรณีที่พนักงาน คู่สามีหรือ
ภรรยาของพนักงาน หรือสมาชิกในครอบครัวที่
ใกล้ชิด มีผลประโยชน์หรือปฏิบัติงานในตำแหน่ง
อาวุโสในบริษัทอ่ืน และอยู่ในตำแหน่งท่ีสามารถชัก
นำจูงใจความสัมพันธ์ทางธุรกิจระหว่าง Bosch กับ
บริษัทน้ัน ให้ถือว่ามีความขัดแย้งทางผลประโยชน์
เกิดข้ึน ในกรณีดังกล่าว ห้ามมิให้ดำเนินธุรกรรม
ใดๆ กับบริษัทน้ัน หากไม่ได้รับการยินยอมเป็นลาย
ลักษณ์อักษรจากฝ่ายบริหารท่ีรับผิดชอบ

การเข้าร่วมกับหุ้นส่วนธุรกิจเพ่ือผลประโยชน์ส่วน
บุคคล
หากงานของพนักงานเก่ียวข้องโดยตรงกับการได้
รับหรือทำข้อตกลงในการส่ังซ้ือผลิตภัณฑ์ และอาจ
นำมาซ่ึงความขัดแย้งทางผลประโยชน์ท่ีตามมาใน
ภายหลังได้ พนักงานผู้นั้นจะต้องขอความยินยอม
เป็นลายลักษณ์อักษรจากฝ่ายบริหารที่รับผิดชอบ 
ก่อนเข้าร่วมในการบริการของหุ้นส่วนธุรกิจของ 
Bosch เพ่ือผลประโยชน์ส่วนตัว ข้อกำหนดน้ีไม่มีผล
บังคับใช้กับผลิตภัณฑ์และบริการท่ีมีอยู่ท่ัวไป 

3. การจัดการข้อมูล

เอกสารที่เป็นลายลักษณ์อักษร
บันทึกและรายงานทั้งหมดไม่ว่าจะเป็นเอกสารที่
ใช้ภายในหรือภายนอก จะต้องจัดทำอย่างถูกต้อง
และตรงตามความเป็นจริง และจะต้องปฏิบัติตาม
หลักบัญชีที่ใช้กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องของ 
Bosch Group ซึ ่งกำหนดให้มีการจัดทำข้อมูล
และบันทึกอ่ืนๆ อย่างถูกต้อง ทันเวลา และสามารถ
ใช้ร่วมกับระบบอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องได้ตลอดเวลา 
นอกจากนี้การจะนำข้อมูลที่เป็นความลับของ
บริษัทมาใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานในการสร้างบันทึก 
ไฟล์ และเอกสารอ่ืนๆ ดำเนินการได้เฉพาะเม่ือการ
ดำเนินการดังกล่าวจะนำมาซ่ึงผลประโยชน์สำหรับ 
Bosch เท่านั้น

ข้อมูลที่เป็นความลับ
ห้ามมิให้เปิดเผยข้อมูลท่ีเป็นความลับของบริษัทแก่
บุคคลที่สาม พนักงานยังต้องมีหน้าที่ความรับผิด
ชอบในการรักษาความลับของบริษัทต่อไป แม้ว่า
จะสิ้นสุดการเป็นพนักงานของบริษัทแล้วก็ตาม

การปกป้องข้อมูลและความปลอดภัยของข้อมูล
ในทุกข้ันตอนของการดำเนินธุรกิจและเพ่ือเป็นการ
ปฏิบัติตามข้อกำหนดทางกฎหมาย การจะใช้ข้อมูล
ส่วนบุคคลน้ันจะต้องรักษาให้เป็นความลับ และต้องมี
การรักษาความปลอดภัยแก่ข้อมูลธุรกิจทั้งหมด  
นอกจากน้ี มาตรการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลเพ่ือ
ป้องกันการเข้าใช้ข้อมูลโดยไม่ได้รับอนุญาตน้ัน จะ
ต้องมีความสอดคล้องกับมาตรฐานท่ีเหมาะสมและมี
ความทันสมัย

การใช้ข้อมูลภายใน
ข้อมูลภายในเป็นข้อมูลที่ไม่เปิดเผยต่อสาธารณะ 
และเป็นข้อมูลที่มีความสำคัญต่อการตัดสินใจใน
การลงทุนของผู้ลงทุน ห้ามมิให้ดำเนินการซ้ือ ขาย 
หรือแนะนำให้บุคคลอ่ืนซ้ือหรือขายหลักทรัพย์โดย
ใช้ข้อมูลภายใน

การปฏิบัติต่อข้อมูลภายในต้องกระทำอย่างเป็นความ
ลับโดยเคร่งครัด ห้ามมิให้เปิดเผยข้อมูลแก่บุคคลท่ี
สาม รวมถึงการเปิดเผยรหัสผ่านสำหรับเข้าใช้ข้อมูล
ภายในทางอิเล็กทรอนิกส์ การเปิดเผยข้อมูลภายใน
จะกระทำได้เฉพาะกับพนักงานหรือที่ปรึกษาภาย
นอกท่ีมีความจำเป็นต้องใช้ข้อมูลดังกล่าวเพ่ือการ
ปฏิบัติงานเท่าน้ัน และผู้ใช้ข้อมูลต้องปฏิบัติต่อข้อมูล
อย่างเป็นความลับโดยเคร่งครัดด้วย

4. การปฏิบัติต่อหุ้นส่วนธุรกิจและบุคคลท่ีสาม

กฎหมายการแข่งขันทางการค้าและการป้องกันการ
ผูกขาดทางการค้า
พนักงานทุกคนมีหน้าที่ในการปฏิบัติตามกฎการ
แข่งขันท่ียุติธรรมตามท่ีกำหนดโดยกฎหมายท่ีบังคับ
ใช้ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ห้ามมิให้ดำเนินการแลก
เปลี่ยนข้อมูล จัดทำข้อตกลงเกี่ยวกับการจัดสรร
เขตพื้นที่หรือลูกค้า ราคาหรือองค์ประกอบของ
ราคา เช่น ข้อกำหนดและเงื่อนไขในการขายและ
การรับประกัน ความสัมพันธ์ในการจัดหา หรือเง่ือนไข
ในการควบคุมความสัมพันธ์ในการจัดหา ปริมาณ
ผลผลิต หรือข้อกำหนดหรือเงื่อนไขของข้อเสนอ
ต่างๆ กับบริษัทคู่แข่ง รวมถึงการแลกเปล่ียนข้อมูลท่ี
เกี่ยวกับกลยุทธ์ทางการตลาดและการลงทุนด้วย 
ห้ามมิให้จัดทำข้อตกลงท่ีมีผลเก่ียวข้องกับประเด็นน้ี
ท่ีเป็นลายลักษณ์อักษรหรือโดยวาจา นอกจากน้ีการ
ดำเนินการหรือรูปแบบพฤติกรรมที่มีลักษณะใกล้
เคียงข้างต้นถือว่าเป็นข้อตกลงที่ผิดกฎหมาย การ
ร่วมมือหรือแลกเปล่ียนข้อมูลในโครงการวิจัยและ
พัฒนากระทำได้เฉพาะในกรณีที่ได้รับการยกเว้น
เป็นการเฉพาะเท่าน้ัน ห้ามมิให้นำตำแหน่งทางการ
ตลาดของบริษัทไปใช้เพ่ือการละเมิดกฎหมายท่ีเก่ียว
ข้อง การเข้าร่วมในการต้ังราคาขายท่ีแตกต่างกัน 
การจัดหาผลิตภัณฑ์ที่ไม่เป็นที่ต้องการ 
หรือการปฏิเสธการทำธุรกิจ

ความสัมพันธ์กับซัพพลายเออร์และลูกค้า
ข้อตกลงที่จัดทำกับลูกค้าและซัพพลายเออร์ รวม
ถึงการเปลี่ยนแปลงหรือการเพิ่มเติมใดๆ ในข้อ
ตกลงดังกล่าว ต้องจัดทำอย่างครบถ้วนสมบูรณ์ 
ชัดเจนไม่กำกวม และจัดทำเป็นเอกสาร  หลักการ
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นี้ใช้รวมถึงการจัดการต่างๆ เช่น การจ่ายโบนัส
หรือการให้เงินสนับสนุนในการโฆษณาและการจัด
การส่งเสริมการขายต่างๆ นอกจากนี้ พนักงาน
ทุกคนต้องปฏิบัติตามกฎระเบียบภายในท่ีใช้กำกับดู
แลการปฏิบัติตามหลักการตรวจสอบสองระดับ 
และการแบ่งหน้าท่ีของหน่วยงานบริหารและตรวจ
สอบอย่างเคร่งครัด

การเลือกซัพพลายเออร์ต้องพิจารณาตามหลักการ
ของการแข่งขันอย่างแท้จริง โดยการเปรียบเทียบ
ราคา คุณภาพ และความเหมาะสมของผลิตภัณฑ์
และบริการที่นำเสนอ

การให้สินบน การคอรัปชัน การจูงใจ
ห้ามมิให้จัดทำข้อตกลงหรือภาคผนวกต่อท้ายข้อ
ตกลงท่ีอ้างถึงการยอมรับการให้สินบนหรือให้สิทธิ
พิเศษที่เกี่ยวข้องกับการจ่ายค่านายหน้า การให้
งาน การส่งมอบ การทำข้อตกลง หรือการจ่ายเงิน
ตามคำสั่ง 

พนักงานที่ยินยอมให้ลูกค้าหรือซัพพลายเออร์จูง
ใจให้กระทำการท่ีไม่ยุติธรรม หรือพนักงานท่ีพยายาม
จูงใจลูกค้าหรือซัพพลายเออร์ให้กระทำการ
ท่ีไม่ยุติธรรม จะได้รับโทษทางวินัยโดยไม่คำนึงถึง
ผลที่ตามมาภายใต้กฎหมายอาญา พนักงานต้อง
แจ้งให้ผู้บริหารท่ีรับผิดชอบทราบถึงความพยายาม
ของซัพพลายเออร์หรือลูกค้าที่พยายามจูงใจให้
พนักงานของ Bosch กระทำการท่ีไม่ยุติธรรม และ
ต้องดำเนินการกับกรณีที่เกิดขึ้นอย่างเหมาะสม 
เช่น ห้ามการสั่งซื้อผลิตภัณฑ์หรือการบอกเลิกสัญ
ญาแล้วแต่กรณี

การจ่ายค่าคอมมิชชันและผลตอบแทนให้กับตัว
แทนจำหน่าย ตัวแทน หรือท่ีปรึกษาท่ีได้รับอนุญาต 
ต้องดำเนินการอย่างสมเหตุสมผลและเหมาะสมกับ
สัดส่วนการทำงานของแต่ละบุคคล ห้ามมิให้ยอมรับ
ผลประโยชน์ใดๆ หากคาดได้ว่าการเสนอผล
ประโยชน์ดังกล่าวทั้งหมดหรือบางส่วนมีจุดมุ่ง
หมายเพ่ือการให้สินบน ตัวแทนหรือตัวกลางอ่ืนๆ ท่ี
ร่วมงานกับ Bosch ในการจัดหาการสั ่งซื ้อ
ผลิตภัณฑ์หรือใบอนุญาต ต้องยอมรับภาระผูกพัน
ทางสัญญาที่จะไม่เสนอหรือรับสินบน สัญญาดัง
กล่าวต้องระบุวรรคเกี่ยวกับสิทธิ์การบอกเลิก
สัญญาโดยไม่ต้องแจ้งล่วงหน้าในกรณีที่มีการให้
สินบนหรือคอรัปชัน การยอมรับและเสนอให้ของ
ขวัญและผลประโยชน์อ่ืนๆ (เช่น การเข้าร่วมงานท่ีจัด
ข้ึนโดยไม่มีความเก่ียวข้องทางธุรกิจโดยตรง รวม
ถึงการเชื้อเชิญ (จากและไปยังซัพพลายเออร์
หรือลูกค้า) ต้องดำเนินการอย่างรอบคอบและ
ระมัดระวังที่สุด มูลค่าทางการเงินของของขวัญ
และผลประโยชน์อื่นๆ ข้างต้น ต้องไม่ทำให้ผู้รับ
ปกปิดการยอมรับหรือทำให้ผู้รับรู้สึกเป็นหนี้บุญ
คุณ หากมีข้อสงสัยใดๆ ต้องขอการยินยอมเป็น
ลายลักษณ์อักษรจากฝ่ายบริหารที่รับผิดชอบ

การหมุนเวียนพนักงานในส่วนงานที่มีความสำคัญ
โดยหลักทั่วไปควรจัดทำข้อกำหนดการหมุนเวียน
พนักงานในส่วนงานที่มีความสำคัญ เช่น แผนก
จัดซื้อและแผนกขาย ในบางกรณีการหมุนเวียน

พนักงานจะช่วยส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาด้าน
อาชีพการงานของพนักงาน ดังนั้นการหมุนเวียน
พนักงานจึงมีประโยชน์ทั้งในเชิงป้องกันปัญหา
ควบคู่ไปกับการพัฒนาพนักงานด้วย

การบริจาค
Robert Bosch Stiftung เข้าร่วมในงานด้านความ
สัมพันธ์ระหว่างประเทศ การดูแลสุขภาพ การศึกษา 
วิทยาศาสตร์ และวัฒนธรรม ท้ังการสร้างรากฐาน
การปฏิบัติการเพ่ือดำเนินตามเป้าหมายของโปรแกรม 
และเป็นผู้ให้การสนับสนุนแก่บุคคลท่ีสามในการพัฒนา
และดำเนินการตามโครงการต่างๆ ของบุคคลท่ีสาม  

นอกจากนี้ หน่วยปฏิบัติงานต่างๆ ของ Bosch 
Group ยังได้แสดงออกถึงภาระหน้าท่ีต่อสังคม โดย
การบริจาคเงินและสิ่งของเพื่อการศึกษา วิทยา
ศาสตร์ วัฒนธรรมและสังคม คณะกรรมการบริหาร
ของ Robert Bosch GmbH หรือคณะผู้บริหารของ
หน่วยปฏิบัติงาน จะเป็นผู้กำหนดกฎท่ีใช้กำกับดูแล
การบริจาคเป็นการเฉพาะ การบริจาคต้องไม่เกิด
จากประโยชน์ส่วนบุคคล และต้องแยกแยะออก
จากการให้การสนับสนุนอย่างชัดเจน 

5. คุณภาพและความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์

เราจะต้องยึดถือคำประกาศของ Robert Bosch 
ท่ีว่า “คุณภาพคือทรัพย์สินท่ีมีค่าท่ีสุดของเรา” เป็น
หลักในนโยบายธุรกิจของเรา เราพยายามอย่างเต็ม
ท่ีเพ่ือให้ลูกค้าได้รับความพึงพอใจท้ังในด้านมาตรฐาน
คุณภาพและความปลอดภัยในระดับสูง แม้ว่า
ผลิตภัณฑ์และระบบต่างๆ จะมีความยุ่งยากซับซ้อน
มากข้ึน การพัฒนาปรับปรุงผลิตภัณฑ์ท่ีเราดำเนินการ
มีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้ได้ผลิตภัณฑ์ท่ีสมบูรณ์แบบและ
ออกแบบให้ใช้งานได้ยาวนาน หากมีข้อบกพร่อง
ใดๆ เกิดข้ึนกับผลิตภัณฑ์ แม้ว่าจะมีความพยายาม
อย่างเต็มท่ีท่ีจะหลีกเล่ียงข้อบกพร่องดังกล่าว เราจะ
ดำเนินการแก้ไขข้อบกพร่องดังกล่าวตามข้อกำหนด
ทางกฎหมายและหน้าท่ีความรับผิดชอบทางสัญญา

6. อาชีวอนามัยและความปลอดภัย การป้องกัน
ไฟไหม้และการรักษาส่ิงแวดล้อม

พนักงานทุกคนพยายามอย่างเต็มที่ในการรักษา
ความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์และสถานท่ีปฏิบัติงาน
ของเรา เพ่ือลดผลกระทบท่ีรุนแรงต่อส่ิงแวดล้อมอัน
เน่ืองมาจากการปฏิบัติงานและรักษาทรัพยากรของ
เรา กระบวนการ ระบบ และทรัพยากรท่ีเราใช้ต้อง
สอดคล้องตามข้อกำหนดทางกฎหมาย และข้อ
กำหนดภายในท่ีบังคับใช้เก่ียวกับอาชีวอนามัยและ
ความปลอดภัย รวมถึงการป้องกันไฟไหม้และการ
รักษาสิ่งแวดล้อม 

7. ข้อมูลและการฝึกอบรม

ประเด็นปัญหาที่เกิดขึ้นในปัจจุบันที่เกี่ยวข้องกับ
หลักปฏิบัติในการดำเนินธุรกิจนี้จะต้องแจ้งแก่
พนักงานอย่างสม่ำเสมอ และต้องทำการฝึกอบรม

พิเศษให้แก่พนักงานเป็นประจำในหัวข้อเฉพาะบาง
เรื่อง (เช่น กฎหมายความรับผิดต่อผลิตภัณฑ์ 
กฎหมายการป้องกันการผูกขาดทางการค้า กฎหมาย
แรงงานและการจ้างงาน และกฎหมายส่ิงแวดล้อม) 
และในบางเร่ืองท่ีสำคัญ (เช่น การขายและการจัดซ้ือ)

8. การรายงานความผิดปกติ

พนักงานทุกคนมีสิทธิในการแจ้งให้หัวหน้างานของ
ตนทราบถึงสถานการณ์ที่อาจบ่งชี้ว่ามีการละเมิด
หลักปฏิบัติในการดำเนินธุรกิจน้ี ถ้าจำเป็น การแจ้ง
น้ีสามารถทำโดยไม่เปิดเผยตัวบุคคล ในทุกภูมิภาค 
ควรแต่งตั้งผู้รับผิดชอบในการตรวจสอบข้อมูลใน
เร่ืองน้ีเพ่ิมเติม (เจ้าหน้าท่ีกำกับการปฏิบัติตามกฎ) 
และถ้าจำเป็น ควรจัดให้มีทางเลือกอ่ืนๆ (เช่น สาย
ด่วนแผนกกำกับการปฏิบัติตามกฎ) เพ่ือให้พนักงาน
สามารถรายงานการกระทำที่อาจเป็นการละเมิด
หลักปฏิบัติในการดำเนินธุรกิจนี้ และต้องจัดให้มี
การดำเนินการตรวจสอบรายงานท่ีได้รับแจ้ง และ 
จะต้องมีการดำเนินการแก้ไขและลงโทษตามสมควร 

9. การตรวจสอบ

หน่วยปฏิบัติงานแต่ละหน่วยมีหน้าที่รับผิดชอบใน
การปฏิบัติตามข้อกำหนดในหลักปฏิบัติในการดำเนิน
ธุรกิจน้ี และปฏิบัติตามกฎระเบียบภายในอ่ืนๆ ภาย
ในขอบเขตความรับผิดชอบของแต่ละหน่วย แผนก
ตรวจสอบภายในของบริษัทและหน่วยงานย่อยมี
สิทธิในการรับทราบข้อมูลและดำเนินการตรวจสอบ
โดยไม่มีข้อจำกัด ยกเว้นว่ามีข้อกำหนดทางกฎหมาย
หรือข้อตกลงในการทำงานกำหนดไว้เป็นอย่างอ่ืน

ข้อมูลและการติดต่อ

สำหรับข้อมูลเพ่ิมเติม โปรดดูที่
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